
VISITE ALHAMBRA GÉNÉRALE
Adulte

CECI N'EST PAS VOTRE BILLET (Pour obtenir votre billet et pouvoir accéder au monument, vous devez présenter ce document
aux guichets du même, afin de vérifier, avec les documents justificatifs, l'application correcte de la réduction que vous avez choisi).

Date de visite: 22/05/2024

Localisateur de billet: H0IEKSJ/1

Numéro de commande: 1526040IEKSJ

Prix du billet: 18,00€

Comisión: 1,09€

Heure de visite: 

10:30 heures Palais Nasrides (*)

Le reste des espaces du monument (Alcazaba, Partal et Generalife): de
8h30 à fermeture.

Données visiteur : 
Nom: JeanFrancois Hauwaert 
DNI/CIF/NIF/AUTRE: 592771286891 
Pays: Belgium 

Données du propriétaire de l’achat: 
Nom: Jean-Francois Hauwaert 
Email: jf.hauwaert@gmail.com 
Teléphone: +32497443314 

IMPORTANT

(*) L'heure d’accès aux Palais Nasrides est contraignante et ne peut être modifiée. Le visiteur doit accéder à cet espace à l'heure choisie. Le reste

 - Pour accéder au complexe monumental, il est indispensable d'être muni d’une Carte d’Identité ORIGINALE et/ou d'un passeport délivré par le ministère de l'Intérieur ou un
organisme équivalent dans chaque pays.- Chaque personne, quel que soit son âge, doit être munie de son propre billet, qui lui sera délivré individuellement (personnel, nominatif
et incessible) étant obligé de le garder jusqu'à la sortie du monument.- Le billet et la pièce d'identité doivent être présentés à la demande de tout employé, qu'il s'agisse du
personnel du monument ou du Service de Sécurité, ainsi que les forces et organes de sécurité de l'État, le cas échéant.

HORAIRES D'OUVERTURE DU MONUMENT

1 AVRIL - 14 OCTOBRE

De 08:30 h à 20:00 h

15 OCTUBRE - 31 MARS

De 08:30 h à 18:00 h

 Ver normas de visita y más información de su interés al dorso.



Informations sur la protection des données.

Responsable du traitement : CONSEIL D’ADMINISTRATION DE L'ALHAMBRA ET DU GÉNÉRALIFE

Objet : Gestion administrative, émission des billets et contrôle d'accès aux sites. Comptabilité et gestion fiscale. La gestion

statistiques

Légitimation : Légitimation par l'exécution d'un contrat.

Destinataires : Aucune donnée ne sera cédée à des tiers, sauf obligation légale, elles seront communiquées aux responsables de traitement indiqués.

Droits : Vous disposez d'un droit d'accès, de rectification et de suppression des données, ainsi que d'autres droits, comme expliqué dans les informations
complémentaires.

Informations complémentaires : Vous pouvez consulter des informations complémentaires et détaillées sur la protection des données sur ce lien :

https://tickets.alhambra-patronato.es/politica-de-privacidad/ (https://tickets.alhambra-patronato.es/politica-de-privacidad/ (https://tickets.alhambra-
patronato.es/politica-de-privacidad/))

RÈGLES DE VISITE :

- Les lieux délimités du monument : Palais Nasrides, Palais du Généralife et Alcazaba ne seront visitables qu'une seule fois.

- Dans le cas où votre billet comprend une visite des Palais Nasrides, l'achat ou le retrait de billets aux guichets doit être fait au moins une heure avant l’heure
d’accès aux Palais Nasrides.

- Il est interdit d'entrer avec des sacs à dos de plus de 40 x 40 cm.

- Il est interdit d'entrer dans les Palais Nasrides, le Palais du Généralife et l'Alcazaba avec des poussettes. Celles-ci seront déposées dans la consigne
autorisée à cet effet.

- Il est interdit d'utiliser la perche à selfie et/ou le flash dans les Palais Nasrides et/ou les espaces fermés.

- L'utilisation d'un trépied n'est pas autorisée.

- Les tournages et reportages photographiques devront faire l'objet d'une autorisation préalable du PAG.

- L'accès n'est pas autorisé accompagné d'animaux, à l'exception des chiens guides, des animaux de thérapie ou d'assistance sociale.

Dans tous les cas, les animaux doivent être identifiés conformément à la réglementation en vigueur.

- Sauf dans les lieux autorisés, il est interdit de fumer dans l'ensemble monumental.

- Manger et boire n'est autorisé que dans les lieux prévus à cet effet, hors parcours de visite publique.

- Dans les accès et les différents espaces de l'enceinte, les indications du personnel de contrôle et d'information doivent être respectées, ainsi que celles du
personnel de sécurité.

- Tous les visiteurs doivent se comporter correctement lors de la visite, en respectant les espaces qu'ils visitent et en évitant autant que possible de déranger le
reste du public.

- Tous ces autres envisagés dans le règlement de ce complexe monumental. https://www.alhambra patronato.es/patronato/normative

Service d'assistance à la vente de billets : Téléphone : 858 889 002

E-mail: tickets.alhambra@iacpos.com

Plus d’informations sur: https://www.alhambra-patronato.es/visitar/preguntas-frecuentes

https://tickets.alhambra-patronato.es/politica-de-privacidad/


VISITE ALHAMBRA GÉNÉRALE
Citoyens de l´UE âgés de plus de 65 ans

CECI N'EST PAS VOTRE BILLET (Pour obtenir votre billet et pouvoir accéder au monument, vous devez présenter ce document
aux guichets du même, afin de vérifier, avec les documents justificatifs, l'application correcte de la réduction que vous avez choisi).

Date de visite: 22/05/2024

Localisateur de billet: H0IEKSJ/2

Numéro de commande: 1526040IEKSJ

Prix du billet: 12,00€

Comisión: 0,73€

Heure de visite: 

10:30 heures Palais Nasrides (*)

Le reste des espaces du monument (Alcazaba, Partal et Generalife): de
8h30 à fermeture.

Données visiteur : 
Nom: Brigitte Maquet 
DNI/CIF/NIF/AUTRE: 592497247040 
Pays: Belgium 

Données du propriétaire de l’achat: 
Nom: Jean-Francois Hauwaert 
Email: jf.hauwaert@gmail.com 
Teléphone: +32497443314 

IMPORTANT

(*) L'heure d’accès aux Palais Nasrides est contraignante et ne peut être modifiée. Le visiteur doit accéder à cet espace à l'heure choisie. Le reste

 - Pour accéder au complexe monumental, il est indispensable d'être muni d’une Carte d’Identité ORIGINALE et/ou d'un passeport délivré par le ministère de l'Intérieur ou un
organisme équivalent dans chaque pays.- Chaque personne, quel que soit son âge, doit être munie de son propre billet, qui lui sera délivré individuellement (personnel, nominatif
et incessible) étant obligé de le garder jusqu'à la sortie du monument.- Le billet et la pièce d'identité doivent être présentés à la demande de tout employé, qu'il s'agisse du
personnel du monument ou du Service de Sécurité, ainsi que les forces et organes de sécurité de l'État, le cas échéant.

HORAIRES D'OUVERTURE DU MONUMENT

1 AVRIL - 14 OCTOBRE

De 08:30 h à 20:00 h

15 OCTUBRE - 31 MARS

De 08:30 h à 18:00 h

 Ver normas de visita y más información de su interés al dorso.



Informations sur la protection des données.

Responsable du traitement : CONSEIL D’ADMINISTRATION DE L'ALHAMBRA ET DU GÉNÉRALIFE

Objet : Gestion administrative, émission des billets et contrôle d'accès aux sites. Comptabilité et gestion fiscale. La gestion

statistiques

Légitimation : Légitimation par l'exécution d'un contrat.

Destinataires : Aucune donnée ne sera cédée à des tiers, sauf obligation légale, elles seront communiquées aux responsables de traitement indiqués.

Droits : Vous disposez d'un droit d'accès, de rectification et de suppression des données, ainsi que d'autres droits, comme expliqué dans les informations
complémentaires.

Informations complémentaires : Vous pouvez consulter des informations complémentaires et détaillées sur la protection des données sur ce lien :

https://tickets.alhambra-patronato.es/politica-de-privacidad/ (https://tickets.alhambra-patronato.es/politica-de-privacidad/ (https://tickets.alhambra-
patronato.es/politica-de-privacidad/))

RÈGLES DE VISITE :

- Les lieux délimités du monument : Palais Nasrides, Palais du Généralife et Alcazaba ne seront visitables qu'une seule fois.

- Dans le cas où votre billet comprend une visite des Palais Nasrides, l'achat ou le retrait de billets aux guichets doit être fait au moins une heure avant l’heure
d’accès aux Palais Nasrides.

- Il est interdit d'entrer avec des sacs à dos de plus de 40 x 40 cm.

- Il est interdit d'entrer dans les Palais Nasrides, le Palais du Généralife et l'Alcazaba avec des poussettes. Celles-ci seront déposées dans la consigne
autorisée à cet effet.

- Il est interdit d'utiliser la perche à selfie et/ou le flash dans les Palais Nasrides et/ou les espaces fermés.

- L'utilisation d'un trépied n'est pas autorisée.

- Les tournages et reportages photographiques devront faire l'objet d'une autorisation préalable du PAG.

- L'accès n'est pas autorisé accompagné d'animaux, à l'exception des chiens guides, des animaux de thérapie ou d'assistance sociale.

Dans tous les cas, les animaux doivent être identifiés conformément à la réglementation en vigueur.

- Sauf dans les lieux autorisés, il est interdit de fumer dans l'ensemble monumental.

- Manger et boire n'est autorisé que dans les lieux prévus à cet effet, hors parcours de visite publique.

- Dans les accès et les différents espaces de l'enceinte, les indications du personnel de contrôle et d'information doivent être respectées, ainsi que celles du
personnel de sécurité.

- Tous les visiteurs doivent se comporter correctement lors de la visite, en respectant les espaces qu'ils visitent et en évitant autant que possible de déranger le
reste du public.

- Tous ces autres envisagés dans le règlement de ce complexe monumental. https://www.alhambra patronato.es/patronato/normative

Service d'assistance à la vente de billets : Téléphone : 858 889 002

E-mail: tickets.alhambra@iacpos.com

Plus d’informations sur: https://www.alhambra-patronato.es/visitar/preguntas-frecuentes

https://tickets.alhambra-patronato.es/politica-de-privacidad/

